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العائد الذي ٌحصل علٌه من عمله مع ما ٌعتقد أنه ٌستحقه )محمد الشٌخ، شرٌر، 

 .ص(86: 8..2

 

 نظرٌة التبادل: :رابعاً 

تمتد الجذور لتلك النظرٌة، مثلها مثل التفاعلٌة الرمزٌة فً النظرٌة السلوكٌة  

وتختلؾ مع التفاعلٌة الرمزٌة فً أنها تستمد بعض ملامحها من النموذج الوضعً، 

وتركز نظرٌة التبادل على دراسة سلوك الأفراد داخل المإسسة ودراسة الدوافع، 

و "جورج هومانز" و "رٌتشارد امرسون"  ومن أهم رواد تلك النظرٌة "بٌتر بلاو"

وتإكد تلك النظرٌة على أن البناء الاجتماعً ٌعد نتاجاً للتبادل الاجتماعً بٌن 

الأفراد، كما أن عملٌة التبادل التً تتم بٌن الأفراد والتنظٌمات تحقق نوعاً من 

التوازن بٌن المدخلات والمخرجات، وافترض ذلك المنظور أن الأفراد ٌشكلون 

 وٌدعمون علاقاتهم.

كما ٌرى "جٌمس كولمان" أن نظرٌة التبادل تمثل محاولة جدٌة ترتكز على مسلمات 

اجتماعٌة، وتهدؾ هذه النظرٌة إلى صٌاؼة مجموعة من المبادىء التفسٌرٌة للنظام 

الاجتماعً العام، وترتكز وحدة التحلٌل الأساسٌة فً هذا النظام على الفرد أو 

وٌرى علماء التبادلٌة أن الجماعة والنظام العام نظم معقدة  الشخص كنقطة بداٌة،

 تخدم ؼاٌات الأفراد، وأن الجماعات ذاتها تكتسب سماتها وخصائصها من أعضائها.

ولقد قدم "إمرسون" مجموعة من الافتراضات التً تقوم علٌها نظرٌة التبادل 

ق الذي ٌحقق لهم وتتلخص فً ثلاثة عناصر أساسٌة: أ: أن الأفراد ٌسلكون بالطرٌ

 النفع والفائدة.

ب: أن كل حدث ذي قٌمة توجد به متؽٌرات قٌمة تتزاٌد أو تتناقص حسب الحاجة 

 التً ٌنطوي علٌها ذلك الحدث.

ت: أن المنفعة أو الاستفادة من التفاعل الاجتماعً تكون مشروطة بما ٌتحقق من 

 نفع خلال عملٌة التبادل.

 جات والأهداؾ الخاصة هً المحرك الرئٌسً فالافتراض الرئٌسً هنا أن الحا

للأفراد وذلك ما ٌسمى بالدافعٌة، وٌتم ذلك فً إطار المصلحة الفردٌة، إذ إنه لا بد 

العلاقات  فً من الإشباع، حٌن ٌحدث التفاعل بٌن الاشخاص وهو ما ٌترتب علٌه

قات بٌن الاجتماعٌة. وتإكد تلك النظرٌة على القبول الاجتماعً وهو ما ٌدعم العلا

الأفراد وٌشٌر مصطلح "بناء الجماعة" إلى التفاعل الدٌنامً بٌن القوى الدفاعٌة 


